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ARNES ' v letu 2011 bo Arnes organizacijam ponu-

|/ 1aaS — Infrastructure
as a Service / Infrastruktura
kot storitev

SHRANJEVANJE PODATKOV
IN OZNACEVANJE "SPAMA"
STORAGE AND MARKING SPAM

POVZETEK

dil tudi nekatere storitve, ki jih danes radi
imenujemo storitve v oblaku. Poleg osnov-
nega Arnesovega oblaka bomo v letu 2011

. ponudili tudi diskovni prostor, ki ga bodo
- lahko uporabljale organizacije, priklo-

pljene v Arnesovo omreZje. Tak diskovni
prostor bodo lahko uporabniki uporabljali
predvsem za shranjevanje varnostnih

- kopij in deljenje datotek preko spleta.

Poleg tega bodo nasi uporabniki zaceli
uporabljati storitev oznacevanja nezazele-
ne elektronske poste, ki smo jo razvili

. v sodelovanju s strokovnjaki Instituta

Jozef Stefan. Storitev je namenjena orga-
nizacijam, ki Ze imajo svoje poStne stre-
znike in Zelijo izkoristiti znanje, ki ga ima
Arnes s podrocja nezaZelene elektronske

. poste.
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ABSTRACT

In 2011, ARNES will offer organisations
certain services today known as cloud
services. The presentation will first
outline the possibility of storing larger
amounts of data on ARNES servers.
Organisations will thus obtain disk space
for their own purposes, including backup
storage, distribution of large files on the
Internet etc. ARNES has also long since
offered its users a service to mark unwant-
ed email, or spam. This year we will also
offer this service to organisations that
receive email on their own mail server
and that have problems in the operation
of mail servers due to spam, as well as
end-user dissatisfaction due to electronic
messages incorrectly marked as spam.
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V sklopu Arnesovih storitev v oblaku bomo v letu 2011 ponudili tudi storitev shranjeva-
nja vecjih koli¢in podatkov za nase uporabnike preko znanih protokolov in oznacevanje

. neZelene elektronske poSte za organizacije, ki imajo svoje poStne streZnike.

SHRANJEVANJE PODATKOVV ARNESOVEM OBLAKU
Shranjevanje podatkov v oblaku je ena izmed storitev IaaS'. Uporabniki storitve dobijo

- na voljo nekaj prostora v oblaku, ki ga lahko porabijo poljubno za svoje potrebe.

Tak prostor v oblaku je namenjen predvsem temu, da bodo lahko uporabniki odlagali
svoje podatke na loCeno lokacijo za namene varnostnih kopij oziroma zacasne hrambe

podatkov.

. Storitev shranjevanja podatkov v Arnesovem oblaku bo bazirala na javno dostopni

programski opremi in bo omogocala dostop do podatkov preko znanih protokolov
(iSCSI, SCP, FTP ...), ki bodo poenostavili uporabo storitve kon¢nim uporabnikom.
Ti protokoli so namre¢ dandanes vgrajeni v vse sodobne operacijske sisteme in ne

. potrebujejo dodatne programske opreme.

Sam sistem bo zasnovan tako, da bo omogocal razsiritev prostora za konc¢ne uporabnike
in tudi enostavno razsiritev celotnega sistema za Arnes. Sama arhitektura bo zasnovana

. tako, da bo v prihodnosti omogocala porazdelitev strojnih virov po celotni Sloveniji,
- kar bo omogo¢ilo tudi boljSe zmogljivosti celotnega sistema.



. Prednosti, ki jih bodo deleZni uporabniki te storitve, so predvsem v tem, da bodo lahko
na enostaven nacin shranjevali podatke na oddaljeno lokacijo, ki bo povezana z zmoglji-
. vo mreZno povezavo v internet. Nezanemarljiv podatek je tudi to, da bo storitev na voljo
Arnesovim uporabnikom brezplacno.

. Arnes je Ze dolga leta znan po svojem filtru za oznalevanje neZelene elektronske poste.
Pri internem testiranju smo ugotovili, da pravilno oznaci 99.98% elektronske poste,
kar pomeni, da dosega izvrstne rezultate.

| Vletu 2011 nameravamo tako pridobljeno znanje deliti tudi z drugimi organizacijami,
ki so upravic¢ene do Arnesovih storitev. Organizacije, ki imajo svoje poste streZznike,
bodo lahko svojo elektronsko posto preverile na Arnesovih sistemih in tako enostavno
: omogocile svojim uporabnikom pravilno oznaceno elektronsko posto.

. NeZelena elektronska posta ali »spam« je namrec velik problem, obenem sistemi,

ki omogocajo oznacevanje le-te, potrebujejo veliko vzdrZevanja in prilagajanja tehni-
kam, ki jih uporabljajo posiljatelji neZelene posSte. Ker to na Arnesu po¢nemo znotraj
i dnevnih aktivnosti, ho¢emo to storitev ponuditi tudi zunanjim uporabnikom.

Slabosti te storitve so povezane z varstvom osebnih podatkov, Cemur na Arnesu posve-
¢amo veliko pozornosti. Zato bodo vse organizacije, ki bodo hotele to storitev, podpisale
: poseben dogovor o varstvu osebnih podatkov. Na tak nacin bo organizacija dobila zago-
tovilo, da je elektronska posta na Arnesu samo oznacena glede na vsebino, ne pa tudi

: shranjena za kasnej$o obdelavo.

Nove storitve, ki jih razvijamo na Arnesu v okviru Arnesovega oblaka, bodo uporab-

. nikom omogo¢ile enostavno uporabo le-teh v svojih stre?niskih sistemih. S tem bodo
znizali stroske svoje informacijske infrastrukture, saj so vse storitve, ki jih ponujamo
na Arnesu, brezplacne,



