KAKO SPODBUDITI SODELOVANJE V
DELOVNEM TIMU?

Dragana Prijanovic¢
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KATERI TIM...?

Pomembne ideje vseh
Glanov

Ni sodelovanja

Nejasni cilji
Sodelovanje/ delitev
nalog, gladko tece

Nejasna komunikacija

Potenciali
neizkoriséeni

Ideje razvijajo

Iskreno poslusanje in

Odlocitve ,le od podpora

zgoraj* 1+1+1>3

h SKUP,

ZAKAJ SMO DANES TUKAJ?

2 VYOV

+ Kako lahko s sodelovalnim nac¢inom dela v timu
|— odpremo prostor, kjer se najboljSe v vsakem izmed nas
poveze v najboljSe za vse nas?
sy

DANES SOUSTVARJAMO

» Soustvarjamo odprto,

i) vl A ¥ v
(iﬂ’ spostljivo in spro$¢eno
(o) ozracje

Ji =+ Aktivno sodelujemo

&% +Poskrbimo, da smo v
skupinskem delu vsi
slisani

* Prispevamo jasno, kratko
in jedrnato

al sy

ZACNIMO TU...

Pomislite:

Katera vaga vrlina/
kvaliteta/ sposobnost, ki
pomembno doprinasa k
uspehu vasega tima?

Spoznajte soseda ©

Katera vasa vrlina/kvaliteta/sposobnost
pomembno doprinasa k uspehu vasega tima/-
ov?

PN Prilagodljivost

al s




Zakaj v timu potrebujemo drug drugega?
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p SKLIPAJ

ZA ZDRAVIE

Zakaj sodelovanje ni
samoumevno? o

SKUPAJ

ZAZORAVIE

Od JAZ k soustvarjanju (k MI)
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Kaksna je trenutna ,,temperatura“
sodelovanja v vasem timu?
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5 FAZ V RAZVOJU TIMA

Oblikovanje (forming) i kovitoct tima 4
Viharjenje (storming)
Poenotenje (norming)
Delovanje (performing} :
Zakljuéevanje (adjouring) /3
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DEJAVNIKI TIMSKEGA USPEHA

| ? E
Patrick Lencioni

Usmerjenost
krezultatom

Odgovornost

Predanost

Obvladovanje
konfliktov

Zaupanje
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PET MOTENJ V TIMU

Patrick Lencioni

Brez odgovornosti ni

Ravnodusnost
do rezultatov rezultatov
Izogibanje .
odgovornosti Brez predanosti ni
odgovornosti
Pomanjkanje
predanosti

Brez konfliktov ni
predanosti

Strah pred konfliktom

Brez zaupanja ni
konstruktivnih konfliktov

Odsotnost zaupanja

Kako bi timi/skupine lahko bolj
ucinkovito/plodovito sodelovali?

... izrazito kompleksen svet (‘VUCA —

%W volatile, unpredictable, chaotic, ambiguous),
-/ v katerem reSitve ne izhajajo od enega

% voditelja in iz ene perspektive, temved iz
skupinske modrosti...

(¥ iniz novih vzorcev organiziranja, sodelovanja
in inoviranja
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VASE I1ZKUSNJE

==

Spomnite se priloZnosti/izjemne izkusnje uspesnega in
navdihujocega sodelovanja v nekem timulsk\?

Kateri so bili klju¢ni dejavniki, da se tega sodelovanja spominjate na
tak nacin?

Individualni razmislek in zapis klju¢nih dejavnikov — 2'
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2 SKUPAJ

ENW za zoravie

V SKUPINI

Dogovorite se, kdo v skupini skrbi za
«Cas

«fokus

*zapis

Izmenjajte izkusnje/zgodbe — 10‘min
Povzemite klju¢ne dejavnike in jih zapisite - 5°

g SKUPA
& ;“ 2A znnmg

15

MENJAVA SKUPIN

Katere dogovore o so-delovanju bi Zelel/-a skleniti v
svojem timu, da bi vsi élani tima v polnosti udejanili
svoje potenciale?

&% | Zapisite dogovore tima v obliki povedi v 1. osebi mnozine.

(prakti¢ni dogovori - ¢im bolj konkretno, pozitivno)
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2 SKUPAJ

ENW za zoravie
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KAKO DELUJE VAS TIM?
VIDIK HIERARHICNI PRISTOP FACILITATIVNI PRISTOP
Vloga vodje Avtoriteta, usmerja in nadzoruje | Povezovalec, spodbuja
sodelovanje
Odlocitve Sprejema vodja sam ali v ozjem | Skupno sprejemanje odlogitev
krogu
Komunikacija Enosmerna (od zgoraj navzdol) | Dvosmerna, odprta izmenjava
mnenj
Vloga ¢lanov tima/skupine Izvajalci nalog Aktivni soustvarjalci in
soodlocevalci
Motivacija Temelji na nadzoru, nagradah | Temelji na notranji motivaciji in
in kaznih ob¢utku pripadnosti
Resevanje konfliktov Vodja posreduje in odlogi Skupinsko iskanje resitev, vodja
facilitira
Stopnja zaupanja Nizja, temelji na formalni Visja, temelji na medsebojnem
avtoriteti spostovanju
Fokus Ucinkovitost in nadzor Sodelovanje, uenje in razvoj
QOdnosi v timu Hierarhi¢ni, formalni Enakovredni, partnerski
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FACILITACIJA

) « nacin komunikacije v skupini, ki vodi k izboljSanju kakovosti
@) rezultatov dela skupine in doseganju zastavljenih ciljev;

e < nacrtovan proces, ki ga spodbuja in usmerja facilitator;
« spodbujanje in usmerjanje ustvarjalnega razmisljanja v
okviru skupinskega procesa.

& (ang. facilitation) - facilitate: olaj$ati, pospe$iti, pomagati pri
napredovanju

& SKUPA
& “.‘ zZa znnws!
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FACILITATIVNI NACIN DELOVANJA TIMA

Nacin delovanja, vodenja in
sodelovanija, ki temelji na

vklju€evanju, strukturiranem dialogu,
soodgovornosti in skupnem iskanju
reSitev.
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UDELEZENEC/ CLAN TIMA

aktivno vkljucen v skupinsko delo

se zaveda, da lahko prispeva in
nekaj spremeni

pripravljen sprejemati skupinske
odlocitve in aktivno delovati

N ~as SKUP,
m‘ 3‘: ‘d’ znznuﬂ

VLOGA FACILITATORJA

»Zasnuje proces proti Zelenemu cilju

*Vodi proces

« ohranja fokus proti Zelenemu cilju

« skrbi za uravnotezene prispevke vseh sodelujocih
g2 + usmerja v konstruktivnost
& « vkljuci refleksijo, povabi k tiSini

*povzema in zapisuje (skrbi za ,skupinski
spomin®)

L= epazina cas
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FACILITATIVEN NACIN DELOVANJA

Gradnja zaupanja in SAEREERR

odprte .
"emnEEhE skupno odlocanje

Povezovanje in Krepitev obcutka
krepitev odnosov in skupne
sodelovalne kulture odgovornosti

d& SKUPAJ
& % ZAZDRAVIE
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SAMI ALI POMOC ,,0D
ZUNAJ“?
&
24



TIM KREPI SODELOVALNO KULTURO

PRENOS V PRAKSO

Velikokrat si zastavljamo napacna vpraSanja

Ali se da...?

Al sy

9
() vedja jasnost pri
= : vkljudevanje
;’i dogovonh
¥
= lazje vecja
sprejemanje ucinkovitost in
. odlogitev in zadovoljstvo pri
. odgovornosti delu
L
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KONSTRUKTIVNI ZASUK

Preoblikujemo v vprasanje, ki krepi mo¢i - KLV (“Kako lahko
vi/mi...?”)

=

Kako lahko ... pozitivna

mi/vi... 4 artikulacija Zelenega

(storimo XXX za cilja)?
dosego)

Kako lahko mi vzpostavimo kulturo sodelovanja v kateri
vsak €lan tima v polnosti udejani svoje potenciale?
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Dragana Prijanovié
dragana.prijanovic@ic-modrost.si
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Kaj je iskrica, ki jo
odnasam z danasnjega
sre€anja?
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